ES Plasfi’ s.a. POLITICA DE CALIDAD

Plasfi, S.A. es una empresa fundada en el afio 1980, genuinamente espafiola, independiente y con tecnologia propia. Nuestra
especialidad empez6 con los sistemas de poliuretano para aislamiento térmico en el sector de la construccion, y desde en-
tonces ha experimentado un constante crecimiento mediante nuevos sistemas de poliuretano y materias primas para diferen-

tes sectores.
La Calidad es prioritaria en las actividades que desarrollamos y que la entendemos como dar satisfaccion a las necesidades del
cliente a cada momento, con un servicio competitivo, contando con la participacion del conjunto de colaboradores que forman la

Compaiiia, y mediante el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Las directrices y objetivos generales que, en relacion con la calidad, nos guian, se plasman en la Politica de Calidad de la

Empresa definida por su Director General.

Dichas directrices son las siguientes:

e (Calidad no es sélo satisfacer todos los requisitos de nuestros clientes, sino anticiparse a sus necesidades futuras.

o El método para obtener calidad se basa en la planificacién y prevencién en vez de la inspeccion a posteriori.

¢ Mediante la aplicacion de la mejora continua aumentamos la eficacia de nuestro sistema de calidad.
e Facilitamos la formacion y los recursos necesarios para que cada una de las personas de la organizacion pueda cumplir con

nuestro permanente compromiso con la calidad.

e Lacalidad de los productos que fabricamos se constituye en una ventaja estratégica frente a nuestros competidores.

e Elcumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros que la organizacion suscriba, asi como los requisitos de las normas
de referencia implantadas.

e Los efectos del cambio climéatico que puedan afectar a nuestra actividad y a nuestro entorno.

Los objetivos generales de calidad que la Empresa pretende alcanzar con la aplicacion en la practica diaria de las directrices

definidas en su Politica de Calidad, son los siguientes:

° Hacer de la calidad un elemento basico en la cultura de la Empresa.

e Conseguir la identificacion y el compromiso de todos los miembros con la Politica de Calidad de la Empresa y desarrollar

una Gestion de la Calidad participativa que aproveche las capacidades de toda la plantilla.

La Direccion se asegura que esta Politica es comunicada y entendida por todo el personal de la empresa y que éste es
consciente de su importancia para el buen funcionamiento del sistema de gestion. Ademas, la Direccion revisa periddicamente
esta Politica para garantizar que sigue siendo adecuada al propésito de la organizacion. La politica esta a disposicion de las

partes interesadas pertinentes.
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